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Podanie informacie

Vézeny pan Veber,
V nadvéznosti na obsah Vasej Ziadosti, si dovol'ujeme uviest’ nasledovné.

Zakon ¢. 170/2018 Z.z. 0 =zajazdoch, spojenych sluzbach cestovného ruchu, niektorych
podmienkach podnikania v cestovnom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ustanovil
vV § 7 ods. 1 pism. c) cestovnym agentiram av § 8 ods. 2 cestovnym kancelaridm povinnost’
pred zacatim predaja zdjazdov alebo ponuky zajazdov pre obchodnika usadeného na tzemi iného
¢lenského Statu Eurdpskej unie bezodkladne informovat’ o tejto skutocnosti Slovensku obchodnu
inSpekciu a poskytnit’ képiu dokladov o jeho ochrane pre pripad Gpadku. Zakon sucasne urcil
rozsah informacii, ktoré musia byt poskytnuté v stvislosti S ochranou pre pripad Gpadku cestovne;j
kancelarie a to bez vynimky.

Poskytnutie informacii v podobe telefonického Cisla a elektronickej adresy je potrebné z hl'adiska
uplatnenia prav z poistnej zmluvy; najma v tak nalichavom pripade ako je repatriacia zo zahranicia,
poskytnutie telefonického ¢isla ako spdsobu uplatnenia prav z poistnej zmluvy, je nevyhnutné.

Na splnenie oznamovacej povinnosti nie je k dispozicii ziadny formular, je potrebné pisomne
uviest’, pre ktorého obchodnika je predaj z4jazdu sprostredkovany a postacujica je kopia dokladov
v Ceskom jazyku. Cestovné kancelarie a cestovné agentiry poskytuju povinné informacie a
predkladaja prislusné doklady Ustrednému in$pektoratu Slovenskej obchodnej inspekcie, zaslanim
na adresu Prievozska 32, P. O. BOX 29, 827 99 Bratislava, prip. na e-mailové adresy: info@soi.sk,
helena.molekova@soi.sk, 00s@soi.sk.

S pozdravom

Mgr. Jana Dlhopolcekova, v. r.
veduca odboru ochrany spotrebitel'a Ul SOI
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